
Zukunftsvision – bei EFM schon heute Realität

Das iPad ermöglicht erstmals eine kundenfreundliche 
elektronische Datenerfassung, die unabhängig von ei-
nem Internetanschluss, gemeinsam mit dem Kunden 
ausfüllbar ist. Ein Klick im Büro genügt und schon ist der 
Kunde mit seiner Familiensituation, all seinen Risikoob-
jekten und seinen Verträgen im Verwaltungsprogramm 
angelegt, ohne weitere aufwendige Abtipparbeiten. Die 
Risikoerfassung am iPad ist bereits 
produktiv im Einsatz und die EFM 
Makler sind von der Arbeit mit dem 
iPad begeistert. „Die Aufnahme der 
Risikodaten beim Kunden funktio-
niert sehr gut. Natürlich ist es eine 
kleine Umstellung, aber mit dem au-
tomatischen Einspielen in CCA und 
All Inclusive ist der Zeitgewinn 
enorm“, so Johann Berthold, Fran-
chisepartner in Mannersdorf. „Die 
Kunden haben alle äußerst positiv 
reagiert – manche wollten das iPad 
auch unbedingt ausprobieren und 
haben Daten selbst eingegeben.“

Zahlreiche Interessenten konnten sich auf der Road-
show der EFM persönlich von den Vorzügen der  
Risikoerfassung am iPad überzeugen. Die Veranstal-
tungen waren meist stark besucht und die Teilnehmer 
von der Einfachheit und Effizienz des iPads begeistert. 
„Unsere Roadshow war ein voller Erfolg. Die Teilneh-
mer waren beeindruckt, dass durch die Risikoanalyse 
am iPad der Arbeitsprozess um einige Schritte ver-
kürzt wird und somit eine enorme Arbeitserleichte-
rung und Zeitersparnis möglich ist“, so Josef Graf, EFM 
Vorstand. Gleichzeitig wurde der gemeinsame Wunsch 

der Makler nach einer gemeinsa-
men EDV Lösung, welche einen 
durchgängigen Prozess möglich 
macht, geäußert. „Was uns beson-
ders freut ist das viele positive 
Feedback der Maklerkollegen und 
Franchiseinteressierten.“

Wollen Sie sich selbst davon über-
zeugen, was die EFM alles mög-
lich macht? So haben Sie die 
nächste Gelegenheit beim Ass-
Compact Trendtag 2010, am 
Stand der EFM Versicherungs-
makler AG. W

Wurde die Risikoerfassung am iPad erst kürzlich am ÖVM Forum der Öffentlichkeit vorgestellt, so 
können die EFM Versicherungsmakler – mit über 50 Standorten die Nr. 1 in Österreich – nach einer 
kurzen Testphase bereits Kundendaten via iPad erfassen, welche dann vollautomatisch in der Ver-
waltungssoftware angelegt werden.

Von der EFM Versicherungsmakler AG


